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 ООО «Жилищно-эксплуатационный комплекс» г.Навашино Нижегородской 
области являясь небольшой (2526 лицевых счетов) управляющей компанией и 
проведя анализ своей деятельности, пришло к выводу, что оплачивать услуги 
специализированного расчетного центра просто не в состоянии (оплата услуг за 
2009 год составила 63% всех полученных от управления МКД доходов). 

Рассмотрев огромное количество предлагаемых программ для начисления и 
учета коммунальных платежей населения мы остановились на программе, 
предлагаемой ООО НПК «Интерфейс» - «Учет коммунальных платежей», и с 
помощью его сотрудников, выезжавших к нам в г.Навашино, в течение одного 
месяца сумели полностью организовать работу своего вычислительного центра и с 1 
января 2010 года перейти к самостоятельному начислению и сбору денежных 
средств с населения за представляемые ЖКУ.  

Несмотря на то, что мы находимся в Нижегородской области, а НПК 
«Интерфейс» в г. Киров, программа легко была адаптирована под все областные 
законодательные акты Нижегородской области (в том числе по нашей просьбе было 
предусмотрено предоставление в электронном виде сведений в центр социальной 
защиты населения и в КВЦ).  

Внедрение программы дало значительный экономический эффект буквально в 
первые месяцы ее использования как в виде существенного снижения издержек на 
начисление и сбор платежей, так и за счет увеличения собираемости платежей. 

Дополнительно радует, что программное обеспечение не предъявляет высоких 
требований к используемым техническим средствам, очень просто и понятно в 
работе и не требует специальной подготовки пользователей. 

И самое главное, с любым вопросом, хоть по начислениям, хоть по виду 
отчетов  всегда можно обратиться в ООО НПК «Интерфейс» и они всегда предложат  
несколько вариантов решения любой проблемы. 
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